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HERZLICH WILLKOMMEN

Liebe Reisebiroinhaberinnen, liebe Reiseburoinhaber,
wir heifen Sie herzlich willkommen in der Welt von Berge & Meer.

Far Ihr Vertrauen und Interesse an den Qualitatsprodukten unseres
Hauses bedanken wir uns sehr.

Wir sind Spezialist fir Pauschal- und Individualreisen mit Sitz in
Rengsdorfin den Bereichen Rundreisen, Erlebnisreisen, Kreuzfahrt-

Kombinationen sowie exklusive Gruppen- bzw. Sonderreisen. Yvonne Gros, Abteilungsleitung
Reiseburovertrieb und Gruppenreisen

Unsere Produktvielfalt reicht von klassischen sowie innovativen

Rundreisen Uber spannende, einzigartige Kombinationsreisen,

Kleingruppenreisen bis maximal 16 Reiseteilnehmer, Privatreisen bis hin zu weltweiten Kreuzfahrt- und
Flusskreuzfahrtkombinationen sowie - ganz neu im Produktportfolio - individuell planbare Baustein-
Rundreisen und flexible Mietwagen-Rundreisen.

Berge und Meer steht fir: Service, Kompetenz, Flexibilitat und Zuverlassigkeit. Als dynamisches und
engagiertes Team setzen wir alles daran, die Reisen unserer Kunden zu einem unvergesslichen Urlaub
werden zu lassen. Nicht nur der Kunde steht bei uns im Vordergrund; auch unseren Partnern im Reisebtiro
widmen wir eine herausragende Aufmerksamekeit. Freundlicher und schneller Service im Vorfeld der Reise -
sowohl fur den Kunden als auch Vermittler - ist fUr uns eine Selbstverstandlichkeit.

Personlicher Kontakt sowie eine zuverldssige Arbeitsweise sind weitere Grundsatze unserer taglichen
Arbeit. Dabei handeln wir jederzeit kundenorientiert und gehen individuell auf die Bedirfnisse unserer
Kunden und Partner ein.

Wir freuen uns, Ihnen mit unserem Verkaufshandbuch ein umfassendes Informationswerk an die Seite zu
stellen, das Ihnen hilft, Ihre Kunden noch intensiver und umfangreicher zu beraten.

FUr Fragen, Winsche und Anmerkungen stehen wir Ihnen jederzeit sehr gerne zur Verfigung.

Herzlichst lhre
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UBER UNS

Unser Leitfaden

Berge & Meer

ist Spezialist in den Bereichen Rund- und Kombinationsreisen,
Kreuzfahrten, Baustein-Rundreisen und flexible Mietwagen-
Rundreisen sowie exklusive Gruppen- bzw. Sonderreisen.

Kundenorientierter und individueller Service steht bei uns an
erster Stelle. Sorgfaltig ausgewdhlte Hotels und renommierte
Fluggesellschaften sowie unser weltweites Netzwerk von be-
wdhrten Reisepartnern garantieren ein Hochstma[? an Qualitat.

lhre Vorteile auf einen Blick:

+ Top Preis-/Leistungsverhaltnis durch Direktvertriebspreise

« Provision: 10% ab einem Jahresumsatz von EUR 10.000

 Buchbar Uber alle gangigen CR-Systeme: Amadeus-TOMA,
Bewotec/myJack, Sabre-Merlin, Schmetterling-NEO,
traffics/Bistro Portal und Reisebiro-Website

« Einfache Beratung durch klare, Gbersichtliche Beschreibun-
gen, ausfihrliche Informationen

» Kompetenz, Service und geprifte Qualitdt verbunden mit
einzigartiger Produktvielfalt

« Vielfach garantierte Durchfiihrung

- attraktive ExpedientenermadRigungen

« Individuelle Gruppenangebote ab 10 Vollzahlern

Pauschal

Buchen Sie noch heute eine unserer Pauschalreisen — wir stellen
Ihnen unsere zahlreichen Reisearten nun vor:

Klassische Rundreisen

Auf unseren klassischen Rundreisen bieten wir Ihnen die
Moglichkeit, die Welt auf eine entspannte Weise zu entdecken
und die Highlights lhres Traumziels zu erleben.

Kreuzfahrt-Varianten

Sie sollten sich unsere einzigartigen Kreuzfahrt-Kombinationen
nicht entgehen lassen. Die Schonheiten der unterschiedlichen
Lander auf allen Kontinenten werden Sie faszinieren.

Kombinationsreisen / Erlebnisreisen

Bei unseren einzigartigen Kombinationsreisen kdnnen Sie
gleich mehrere Lander auf einer Reise kennenlernen oder Sie
verbinden eine spannende Rundreise mit einem erholsamen
Badeaufenthalt.

Kleingruppenreisen

Sie gehen mit max. 16 Teilnehmern pro Termin auf Reise.
Neben den Highlights nehmen Sie an Aktivitaten teil,
die so nurin kleinen Gruppen moglich sind.

Privatreisen

Sie wollen flexibel und ohne eine grof3e Reisegruppe ferne
Lander entdecken, dabei aber nicht auf einen erfahrenen Guide
verzichten? Kommen Sie mit uns in den Genuf3 unserer Privat-
reisen mit eigenem Fahrer, eigenem Fahrzeug und der M6g-
lichkeit, gemeinsam mit dem Fahrer den Tagesablauf vor Ort
individuell anzupassen.

Lieblingshotels

Unsere Hotels auf Korsika, Sardinien und Albanien garantieren
Ihnen das perfekte Ma an Entspannung und Erholung. In
unseren Hoteltipps verbringen Sie Urlaubstage fernab vom
Massentourismus in einer aufRergewdhnlichen Lage, mit einem
breiten Angebot an Aktivitdten und iberwiegend deutschspra-
chigem Personal.

Aktivreisen

Ob Genusswandern, Bergwandern oder Radreisen: Aktivurlaub
liegt voll im Trend. Denn hier kdnnen Sie gleichzeitig entspannen
und aktiv sein. Sie bestimmen das Tempo und entdecken unter-
wegs ganz individuell die schonsten Bilderbuchpanoramen.

NEU bei Berge & Meer

Baustein-Rundreisen / flexible Mietwagen-Rundreisen
Beraten Sie Ihre Kunden noch individueller und auf ihre
Winsche abgestimmter als bisher!

Und das alles mit den Vorteilen und der Sicherheit einer
Pauschalreise und bereits mit garantierter Durchfiihrung
ab einer bzw. zwei Personen.

Individuelle Gestaltung: z.B. Vor- und Nachprogramm
wadhlen; zubuchbare Ausflige; Abflughafen, Reisedauer
und Termine individuell festlegen, MietwagengroRe, Ort,
Hotel und Verpflegungsart variable wahlbar

berge &meer
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REISEARTEN

Klassische Rundreisen

Eine gefihrte Rundreise bietet [hnen ein Maximum an Erlebnissen - und Sie kénnen sich einzig und allein darauf konzentrieren,
Ihre Rundreise in vollen Zigen zu geniefen. Denn um alles andere haben wir uns bereits fir Sie gekimmert. Neben vielen
Klassikern gefiihrter Rundreisen wie Stidafrika, China, Thailand, USA und Indien erganzen wir unser Programm immer wieder um
spannende neue Rundreise-Ziele. Dabei konzipieren wir die Routen stets so, dass Sie von einer Vielzahl an Sehenswrdigkeiten
profitieren. Der Transfer vor Ort erfolgt in modernen Reisebussen.

10 Grunde, mit uns auf Rundreise zu gehen:

 Wir sind Rundreise-Profi

« Zahlreiche, faszinierende Reiseziele

+ Attraktive und umfangreiche Inklusivleistungen

+ Alle Rundreisen sind Zubucherreisen

« Individuelle Kundenwiinsche méglich

« Sicherheit durch Gruppenreisen

+ Nahezu bei allen Rundreisen garantierte Durchfihrung
 Zug zum Flug als Vorteilsleistung mit inbegriffen

« Alle Landerhighlights in einer Reise

« Deutsch sprechende Reiseleitung vor Ort

Fur welche Zielgruppe eignet sich eine klassische Rundreise?

Unsere klassischen Rundreisen eignen sich perfekt fir jede Zielgruppe, die alle Highlights des Landes in einer Reise entdecken
mochte. Dabei ist es ganz egal, ob Ihre Kunden Einsteiger oder Reiseerfahrene sind.
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REISEARTEN

Kreuzfahrten

Willkommen an Bord! Zeigen Sie Ihren Kunden die grof3artige Welt der Kreuzfahrten. Eine Kreuzfahrt ist eine ganz
besondere Art des Reisens - wie sonst kdnnte man so entspannt und komfortabel die Welt entdecken wie an Bord eines
modernen Schiffes? Die Auswahl reicht von super-modernen Luxus-Linern bis hin zur charmanten Postschiff-Flotte. Ob
Mittelmeer, Nordland, Transatlantik-Route oder lieber Karibik, SGdamerika oder gar einmal um die ganze Welt - bei uns
finden Ihre Kunden die ganze Welt der Kreuzfahrten. Die einzelnen Kategorien stellen wir Ihnen im Folgenden vor:

Hochseekreuzfahrten

Tausende Tonnen schwer, tausende PS stark: Kreuzfahrtschiffe sind die Giganten der Weltmeere. Wer einmal Zeit auf einer
»Sschwimmenden Stadt“ verbracht hat, der wird schnell in den Bann dieser Faszination gezogen. Begeistern auch Sie lhre Kunden
von der vielfaltigen Auswahl an Hochseekreuzfahrten. Unsere Schiffe befahren die sieben Weltmeere und bringen Ihre Kunden an
ihr Traumziel. Egal, ob Sie die natirlichen Fjorde Norwegens, die pulsierenden Stadte am Mittelmeer oder die traumhaften Strande
der Karibik bevorzugen - bei uns werden Sie findig!

Kreuzfahrten mit Bordreiseleitung

Rundum wohlfiihlen mit der Reiseleitung an Bord - das ist unsere Philosophie bei ausgewahlten Kreuzfahrten. Auf diesen Reisen
werden lhre Kunden von unseren bestens geschulten Reiseleitern an Bord begleitet, die ihnen wahrend der Schiffstour mit Rat und
Tat zur Seite stehen. So sind sie von Anfang an sorglos unterwegs, denn unser ausgewahlter Reiseleiter ist von Beginn an mit an
Bord. Die Angst vor fremden Sprachen und internationalen Schiffen verfliegt. Die Gaste werden liebevoll an die Hand genommen
und zu wunderbaren Kreuzfahrten auf den Weltmeeren entfiihrt. Das |-Tupfelchen: Alle Reiseleiter haben ein umfassendes Wissen
zu den bereisten Landern, das sie gerne mit den Gasten teilen.

Minikreuzfahrten

Auf unseren Minikreuzfahrten schnuppern Ihre Kunden maritimes Flair und lassen den Stress des Alltags hinter sich. Schon

eine Kurzkreuzfahrt wie zum Beispiel von Travemiinde nach Trelleborg oder von Kiel nach Oslo erfiillt kleine Seefahrertrdaume.
Angekommen in der Stadt der Wahl wartet meist eine Sightseeingtour auf die Gaste. Im Anschluss hat man die Méglichkeit einen
Einkaufsbummel zu unternehmen oder die drtlichen Museen und Kunstausstellungen zu besuchen. An Bord stehen vielfdltige
Freizeitmdglichkeiten zur Verfigung. Oder man lasst einfach den Blick tiber die unendlichen Weiten des Meeres gleiten.

Aktiv & Schiff

Aktiv werden bei abwechslungsreichen Radtouren entlang verschlungener Flusstdler, durch malerische Stadte oder vorbei an hoch
aufragenden Dinen. Das ,schwimmende Hotel" wartet bereits im nachsten Hafen - Hotelwechsel und tagliches Koffer packen
entfallt. Ist das nicht angenehm? An Bord ist fir Entspannung gesorgt: Einfach mal einen Tag lang mitfahren und sich und dem Rad
eine Extra-Portion Erholung génnen.
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REISEARTEN

Flusskreuzfahrten

Flusskreuzfahrten bieten die optimale Moglichkeit, um in ruhigen Gewdssern zum ersten Mal den Luxus einer Schiffsreise zu
erleben und einen umwerfenden Blick auf die gemachlich voriberziehende Landschaft zu erhaschen. Diese Art des Reisens ist
besonders fir Kunden interessant, die in kurzer Zeit viel erleben moéchten und gleichzeitig die Ruhe von Natur und einzigartigen
Ausblicken von Bord aus schatzen. Hier gleiten sie ganz entspannt tiber Europas schonste Flisse.

Kreuzfahrten werden griner Der Umwelt zuliebe:

Fir Reedereien und Kreuzfahrer wird der respektvolle Umgang . . .
mit der Natur und den Ressourcen an Bord immer wichtiger. Moderne Berge & Meer hat bereits eine Vielzahl

Oceanliner setzen auf zahlreiche Mittel, um ,griiner” zu werden. an umweltfreundlichen Kreuzfahrten
im Programm. Achten Sie auf unse

1. Moderne Antriebsarten zur Reduzierung der CO2-Emis-
sionen und des Ausstofes von Feinstaub, Schwefel- und
Stickoxiden:

* LNG (Liquefied Natural Gas/Flissigerdgas), die derzeit umwelt-
freundlichste Antriebsldsung

« Hybridantrieb mit Akkus, die das Schiff zeitweise gerduschlos
und ohne Abgase betreiben kdnnen

« Reduzierung des Treibstoffverbrauchs durch modernes Rumpfdesign

2. An Bord den dkologischen FuRabdruck reduzieren, z. B. durch:

» Umweltfreundliches Abfall- & Abwassermanagement

» Wasserfilteranlagen, die Meerwasser zu Siiiwasser aufbereiten

« Solar- und Windenergie nutzende Anlagen

« Verzicht auf Einwegartikel

» Verwendung von Holz aus nachhaltiger Forstwirtschaft und
von nachhaltigen Textilien

3. Unterstitzung von Klimaschutzprojekten

« Viele Reedereien neutralisieren die anfallenden Emissionen,
indem sie sich an Klimaschutzprojekten beteiligen, wie z. B.
an der Regeneration von Korallenriffen.

10 Grunde, mit uns auf Kreuzfahrt zu gehen:

Kreuzfahrtschiff als schwimmendes Hotel: Rundreisen sind klasse, aber das ewige Koffer packen nervt

Eine Kreuzfahrt ist die ideale Kombination aus Erholen, Entdecken und Erleben

Breite Angebotspalette mit allen namhaften Reedereien

Auf einer Kreuzfahrt genief3en Ihre Kunden Luxusurlaub mit einzigartigem Preis-Leistungs-Verhaltnis

Alles aus einer Hand: Wir liefern vorgefertigte Pakete mit Anreise, Vor-/Nachprogramm

Eine Kreuzfahrt ermdglicht es mit relativ wenigen Urlaubstagen so viele Traum-Urlaubsziele wie moglich zu besuchen
Abwechslungsreich: Eine Kreuzfahrt bietet Reiseziele in verschiedene Lander, Wellnessangebote, Entertainment, leckeres Essen
und erstklassigen Service

Ideale Urlaub fir die ganze Familie

Auf ausgewahlten Reisen werden die Gaste von unserer deutschsprachigen Reiseleitung an Bord begleitet

Garantierte Durchfihrung

Fur welche Zielgruppe eignen sich Kreuzfahrten?

Schiffsreisen sind der ideale Urlaub fir die ganze Familie, mit abwechslungsreichem Programm, Kinderanimation und verschiedenen
Destinationen, die Ihre Kunden in organisierten Ausfliigen oder auf eigene Faust entdecken kénnen. Aber auch fir dltere Gaste
bieten Kreuzfahrten eine entspannte und bequeme Form der Rundreise, ohne lastiges Koffer packen und Hotel wechseln.

berge & meer



REISEARTEN

Kombinationsreisen

Kombinationsreisen sind Reisen, bei denen wir verschiedene Urlaubsarten fir Sie kombiniert haben. Sie kdnnen sich nicht
entscheiden zwischen Badeurlaub und Abenteuer oder Rundreisen zwischen mehreren Landern? Unsere Kombinationsreisen

sind der perfekte Mix fiir Sie. Ihrem Entdeckerdrang sind hier kaum Grenzen gesetzt. Von der Faszination der Savannen, bizarren
Wusten und erstaunlichen Tierwelten Gber traumhafte Berglandschaften und belebte Metropolen bis hin zur Weite der Weltmeere
und geschichtstrachtigen Kulturstdtten bieten wir Ihnen ein breit gefachertes Angebot. Was ist Ihnen lieber? Aktion oder Ruhe?
Hier kénnen Sie beides haben!

10 Grunde, mit uns auf eine Kombinationsreise zu gehen:

» Zwei oder mehr Lander in einer Reise entdecken

» Perfekter Mix aus Rundreise mit anschliefendem Badeaufenthalt, Stadtereise oder Kreuzfahrt
« Individuelle Kundenwiinsche méglich

« Sicherheit in der Gruppe

» Nahezu bei allen Kombinationsreisen garantierte Durchfihrung

+ Zug zum Flug als Vorteilsleistung mit inbegriffen

+ Immer neue und innovative Produkte

+ UnvergeRliche, atemberaubende Reiseeindriicke

« Exklusive Einblicke durch lokale Reiseexperten

 Deutsch sprechende Reiseleitung vor Ort

Far welche Zielgruppe eignet sich eine Kombinationsreise?

Unsere Kombinationsreisen eignen sich perfekt fir Zielgruppen, die alle Highlights des Landes in einer Reise inklusive einer
erholsamen Badeverldngerung entdecken oder gleich zwei oder mehrere Lander auf einer Tour bereisen mochten.
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REISEARTEN

Erlebnisreisen

Raus aus dem Alltag - rein ins Abenteuer! Mit unseren Erlebnisreisen warten jeden Tag einzigartige und besondere Erfahrungen
auf Sie. Begeben Sie sich abseits der touristischen Pfade und werfen Sie einen Blick hinter die Kulissen Ihres Urlaubszieles.
Lernen Sie Einheimische bei persénlichen Begegnungen niher kennen, tauchen Sie ein in fremde Kulturen bei Ubernachtungen
im Wistencamp oder Nomadenzelt und nehmen Sie an einem traditionellen Kochkurs teil: Erlebnisreisen bieten Ihnen aktive
Entdeckungen und zeigen Ihnen das Unbekannte und Unerwartete.

10 Grunde, mit uns auf Erlebnisreise zu gehen:

« Authentische Einblicke hinter die Kulissen des Reiselandes

+ Hautnahe Begegnungen mit Einheimischen

+ Moglichkeit zu einzigartigen Landerkombinationen

« Landestypische Ubernachtungen, auch bei Einheimischen

- Aktivitdten, wie z.B. Wanderungen, Biketouren oder Kanutouren
 Routen teilweise abseits touristischer Pfade

« Eintauchen in unbekannte Kulturen

« Sicherheit in der Gruppe

+ Zug zum Flug als Vorteilsleistung mit inbegriffen

 Deutsch sprechende Reiseleitung vor Ort

Fur welche Zielgruppe eignet sich eine Erlebnisreise?

Unsere Erlebnisreisen eignen sich perfekt fir Zielgruppen, die das Reiseland und die Kultur hautnah und aktiv entdecken mochten.
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REISEARTEN

Kleingruppen-Rundreisen

Bei einer GruppengrofRe von maximal 16 Teilnehmern pro Termin gehen Sie auf Entdeckungsreise. Das bringt gleich mehrere
Vorteile mit sich. Wahrend die Geselligkeit der Gruppe erhalten bleibt, nehmen Sie keinen Informationsverlust in Kauf. Neben den
Highlights entdecken Sie auch unbekannte Regionen Ihres Reiselandes und nehmen an Aktivitdten teil, die so nur kleinen Gruppen
zuganglich sind. Das gewisse Etwas versprechen Ihnen nicht zuletzt teils kleine, charmante Unterkinfte in guter Lage und auch
mal auRergewdhnliche Transportmittel wie zum Beispiel Rikschas oder Oldtimer. Wahlen Sie jetzt Ihre favorisierte Kleingruppen-
Rundreise und sichern Sie sich ein ganz besonderes Erlebnis.

10 Grunde, mit uns auf eine Kleingruppen-Rundreise zu gehen:

» Maximal 16 Teilnehmer pro Termin

+ Entdecken unbekannter Regionen, die nur kleinen Gruppen zuganglich sind
« Individuelle Kundenwiinsche méglich

« Sicherheit durch Gruppenreisen

+ Flige mit renommierten Airlines

+ Ausgewahlte Hotels (teilweise kleinere charmantere Unterkinfte)

+ Zug zum Flug als Vorteilsleistung mit inbegriffen

+ Alle Landerhighlights in einer Reise in kleiner Gruppe

+ Immer neue und innovative Produkte

 Deutsch sprechende Reiseleitung vor Ort

Fur welche Zielgruppe eignet sich eine Kleingruppen-Rundreise?

Unsere Kleingruppen-Rundreisen eignen sich perfekt fir Zielgruppen, die in kleiner Gruppe (fast schon exklusiv) mit noch mehr
Individualitat ihr Reiseland entdecken mdchten.
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BUCHUNGSANWEISUNG

Wie und wo buche ich Reisen von Berge & Meer?

1. Schritt

Agentur-Login
« Ihr personlicher Zugang zu Ihrer Berge & Meer Reisebiroseite: https://rb111111.berge-meer.de
« Ersetzen Sie die ,111111“ mit Ihrer Berge & Meer-Agenturnummer

bEI’ge{J meer REJSEBURO Reisethemenv  Reisezielev  Angebotev  Unterkiinfte v  |nspiration  Q Suche

Peisen Far Endecker

© Uber 40 Jahre Erfahrung B Zahlung auf Rechnung Y Nachhaltigkeit

Slansefle > Reisethemen > Die Well onldecken mit unseren nesen Baustsin.Rundreisen

2. Schritt

Buchungscode fir Ihr CRS-System
Hier finden Sie den Buchungscode fir Ihr CRS-System
Rufen Sie bitte folgenden Link auf: www.berge-meer.de/buchungsanweisung

& 20 extranetportal berge-meerde

berge & meer

Bitte hier den Reisecode eingeben:

Los
Hier Buchungsanleitung ansehen:
berge &meer
Buchungsanweisung Zurbck 1 2 3 4 5 6 7 8 . Weiter
Buchungscode Uberschnft & Saison Reisecode

A1D002 - (7.11.2023 bis 22.10.2024) A1D002_1DP38_Malaysia & Bomeo Erlebnisreise

A1001 - (21,4.2023 bis 8,12.2023
ATNOO1T - (24.2

A1INO10 - (25.4.2023 bis A1IN010_Grundprogramm
24.10.2023)

ATU001 - (27.2.2023 bis 13.11.2023) A1U001_Grundprogramm

A1VO008 - (14.6.2023 bis A1V008 1VPCI_Grundprogramm
25.10.2023)

A11001_Grundprogramm

022 bis 9.11.2023) A1INOC1_Grundprogramm

ATVO08 - (14.6.2023 bis A1V0R8_1VPCJ_Verlangerung
25.10.2023)

1 berge &meer



BUCHUNGSANWEISUNG

3. Schritt

Buchungscode fiir hr CRS-System
Hier finden Sie den Buchungscode fir Ihr CRS-System

&« C tranatportal becge-meer.de

berge & meer

Bitte hier den Reisecode eingeben:

R2N030 Los

Hier Buchungsanleitung ansehen:

berge &meer
Buchungsanweisung Zurlick W
Buchungscode Uberschnft ¢ Saison Reisecode
R2NO30 - {16.1.2024 bis 22.10.2024) R2N030_2NRBOEO_Rundreise Namit

R2N030 - (7.12 2021 bis 5.12.2023) R2N030_2NR80X0_Rundreise Namibia

4, Schritt

Buchungscode fiir Ihr CRS-System
Hier finden Sie den Paket-/Hotelcode fiir Inr CRS-System

<« ] eranetponal berge-moer de/i

DEerge omeer

Uberschritt BRNDI0 INABOED Rundiess MAMW
Fluginta
Buchung obme Flug: Q< OF0600
FlugCoce
FRAWDHS? « Hanpttiugstarmum «> Japuar Teanme
FRAWDHSS « Hauptflugstarum <> ab Tennme Februar
FRAWDHSS « Anfrageflugstamm
FRAWDHPZ - Presmimun Economy
FRAWDHCS - Suumess Class
Fluge Bemeriung
PaketHotelcodes
INREOED dav. Rundreischotels
Redsetabelle
Zmmertiste.
D Doppelzizusmer
E Emezecleummner
Verptiegung
Y - It Ansselewibung
Cptionaes:
Besonderheiten
Daver:
11 Niachte
Retsecoae: RINOX 16 1 2094 s 37 Y0 200 %)
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BUCHUNGSSYSTEME

Buchen uber CRS

Hier stellen wir Ihnen die wichtigsten Buchungsschritte anhand Amadeus/TOMA dar. Diese sind ebenso bei den weiteren
CR-Systemen (JackPlus, Merlin/Sabre, Schmetterling/Argus Neo und Traffics) anwendbar.

Vakanzabfrage

Aktion ,BA“
Buchung Aktion ,B“

Mit der Aktion ,,G“ (Geradte-/Flugvakanz) finden Sie alternative Fliige (soweit vorhanden).
Mit der Aktion ,H“ (Hotelvakanz) werden Ihnen mdgliche Unterbringungsarten und Verpflegung angezeigt.
Mit der Aktion ,,S“ (Sonderleistung) konnen Sie optionale Zusatzleistungen (bspw. Ausfliige) buchen.

Haben Sie das gewlinschte Angebot gefunden, kdnnen Sie nach erneuter Aktion ,BA“ mit Aktion ,B“ eine verbindliche
Festbuchung tatigen.

Bitte geben Sie - auch bei Optionsbuchungen - die Vor- und Nachnamen sowie die Geburtsdaten der Reisegdste immer vollstandig
ein und Uberprifen Sie bitte nochmals die Reisedaten.

Vakanzabfrage und Buchung - Badereise, Hotelbuchung

Flug-Anforderung: F
Hotel-Anforderung: H
Ggf. Sonderleistung-Anforderung (bspw. Ausflug): S

| toma.rox sl 1 | 1 |
Tour Market Waded 4 QA LV 8 ad
Expecint: **  Abwickungsr.: Lemtngibaeg: B Vekaufibedeg: B
K702 Buchung moglich, bitte AXTION "B" verwenden
Akt ¥ veraotve: Fox ¥ Remeart B Pasonen: 2 B Agerturhr ;080000 Vorgangs-iyr. ; -
Berater: Sete 1l /1
ol ¥ ¥ comare  napconEe 121117 B 191117 [~ |
02 M & 1cossx0 D M 1 123117 B sz B 1198
03 s N 2w 2 121117 B 0
04 - = =]
o5 b =] <]
06 = = -]
Winflug mit 4u 0862, ab CON 13:05 uUhr, Ruckflug mit 4U 0863, ab NAP 15:50 Uk
Sorriso Thermae Res., Doppelzismer, Halbpension
Die Anzahl der Tage entzpricht den Ubernachtungen im Zialgebiet.
Fruhbuchervortei]
01 W B veEsST/TESY 624 02 D 8 TEST/TEST 624
o3 = o« N
os ™= o =
Bemerkungen: Gesamtbetrag: EUR 1248
Kunden-Name: TEST Vorm /Tieel: TEST Teleforr iy
Suale N Mz, ot Mot
2usatenfo: E-tal
v B Aty N Bet RA: Pers. B 2o Daser 3 Buchungkand: B vers
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BUCHUNGSSYSTEME

Vakanzabfrage und Buchung: Rundreise, Kreuzfahrt, Kombinationsreise

Flug-Anforderung: F

Paket-/Rundreise-/Kreuzfahrt-Anforderung: P oder R (ggf. auch H)
Ggf. Sonderleistung-Anforderung (bspw. Ausflug): S

Ggf. Hotel-Anforderung (bei evtl. Anschlusshotel): H

Hinflug mit Sa 261, ab FRA 20:45 Uhr, RUchflug mit SA S66, ab DUR 15:35 Uhe
aufarthalt beginnt durch Flugarhunfe e 11.02.18

Ole Arzah) der Tage ertspricht den Ubernachtungen in Zigigeb'et,

Garden Route & Kroger Natfonalpark

N. Avede  NamefomameTeedl Al Ermaiorg  Pres

TomA - FOX | | | | ]

Tour Market waedde 29 oV d ad

Expedrnt: **  AbwidingN Lestrgdeg: B Verlasitesy ©

K712 suching adg)ich, bitte AXTION *3° verwenden

Mo 8 Vearstter: Fox 8 Reweat B pesoren: ¢ B Agermuter: 080000

Berater:

Myt A Code  LetingeCods  Untte. Wl Bel Az Von [
01 ¢ B rRACPTIE OURFRAS) wors P B
0 r N veres D F 31 ums Bewas B
03's N xrR 2 100318 -] -}
o4 - ] -]
0s g -]
0% ¥ a o]

L .
Seme 1 /1

%%
P

0L w @ resr/resy 2088 02 o B nsymesr 2088
02 B “ B
s B % B
Bamerkurgmn Gesamtbetrage  FiR ar
Munderiame. TEST vom /M. TESY Teelon N
Strafle, Ny : Pz, Ort MY
2o Eray
™v: B Aty Bel: RAL  Pes - F.52 Diser : P Buchugdnd: B Ve
Mogliche Aktionen

GZ = Flugzeiten (voraussichtlich)
B = Buchen (Festbuchung) H = Hotelvakanz
BA = Buchungsanfrage HF = Vakanz freier Hotels
BQ = Buchung auf Anfrage | = Veranstalter-Informationen
BR = Buchung mit Reisebestatigung 0 = Option
D = Darstellen der Buchung OA = Optionsanfrage
DI = Direktinkasso OR = Option mit Reisebestatigung
DR = Darstellen mit Reisebestatigung S = Storno
F = Option fest buchen SA = Stornoanfrage
FR = Option fest buchen mit Reisebestatigung SR = Storno mit Reisebestatigung
G = Geratevakanz (Flug) V = Vorgangssuche gebuchter Vorginge
GF = Gerdtevakanz freier Flige

berge &meer
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BUCHUNGSSYSTEME

Angebote in BistroPortal

Finden Sie alle Angebote und Reisen von Berge & Meer. Zur Auswahl steht Ihnen

(in der Maske links oben) fir Flugreisen der Reiter ,Last Minute / Pauschal®, fiir Hotel-Buchungen ohne Flug der Reiter

Nur Hotel" zur Verfigung.

Klicken Sie auf den griinen Button , Aktualisieren®, so gelangen Sie in die Auswahl unserer Zielgebiete.

) BePere Tl p—e Gbed 111
Tew deamusms bomm Lz — P
[P, l [ov——_—— .' [y ll
© Lot Mingte 7 Pasethel | M Py shar toanel
A S R LIS - - - | | R Atdeta = |
B T wevmniing B ™ S ot - =]
At - « % = = Comton hwabag :::u-
L L R 1 JareNe [[re— - P
| —— t AWt | | masem
e = [y Cw e e | ¢ % o+ W ]
| o B Nt vwn e - B - .-
e WAL g oW - ‘-
Trmmmcte toee [ g Swpe Jpe ute A h Wy - L}
Agrte Sarv b lcwn B Vervrae b wrate n"»N “r ALJ
g Ve bas § Goaee L - "
T et e PR AR o= "
S et Vel R R na L e
b cvvee e e 2°W Oy o- L]
Lo e e o s
s Ceme Ca - DTwOa - AL ]
e tereiwnse -0 R . | ‘=
Vet Bawins T e WAt ow -
e eda - 2 Wx ] "we
rmrmien saee [yge .- 5 w. " toe
sorom Lani & b BEESUs ot AL
R R PR R e " te2
e e B ww- e -
3 o4 S et b latep N3N - e AL J
e e s al NTU Y AL AL ]
S ebe o — R AR 7 - =
P EETT T SR R R - -
Terew Ll s “e =
St O i R LA RS “ -
tece - o — Lt - -
g rewee "W - -
*enoane ——— e, - -
Ate v to—t
CORR U S SN (R LN O L B S S

Wahlen Sie im linken Feld , Zielgebiete” ein gewlinschtes Zielgebiet aus, werden Ihnen im rechten Feld ,Hotels“ alle Angebote
(Hotels, Rundreisen, Kreuzfahrten) dieses Reiseziels angezeigt. Klicken Sie daraufthin bspw. auf Ihr gewiinschtes Hotel, erscheinen

im unteren Bereich unter ,Angebote” die verfiigbaren Angebote dieses Hotels.

Mit einem Doppelklick auf die von Ihnen gewiinschte Reiseauswahl ldsen Sie eine Buchungsanfrage aus. Daraufhin 6ffnet
sich ein Pop-up-Fenster mit der ,Mitteilung des Veranstalters BM / BUM inkL. (bei freier Reise und mdglicher Buchung) voraus-

sichtlichen Flugzeiten und aktuellen Preisinformationen.

Sie haben nun die Méglichkeit, dieses Angebot in Ihr gewiinschtes CRS zu Gbertragen. Mit der Auswahl des CRS links neben
dem griinen Button ,,Ubertragen” und Klick auf den Button iibertragen Sie die angefragten Buchungsdaten in Ihr gewiinschtes
CRS. Die Daten werden automatisch Gbertragen.

18
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BUCHUNGSSYSTEME
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FUT By mbghech, Bt AN TION B warmondbon

wuﬂnqnn - - 1830 e
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Nachdem das Angebot in Ihr CRS ibernommen wurde, kdnnen Sie nach Eingabe aller weiteren erforderlichen Daten und erneuter
Aktion ,,BA“ mit Aktion ,,B“ eine verbindliche Buchung tatigen.

Bitte beachten Sie auch hier die vollstandigen Vor- und Nachnamen der Reisegdste und tberpriifen Sie bitte nochmals die
Reisedaten.

berge &meer 19



ERREICHBARKEIT

Fur allgemeine Buchungswunsche:

Berge & Meer Call Center

Montag-Freitag von 8-21 Uhr / Samstag, Sonntag, Feiertage von 10-18 Uhr
Telefon: 02634 - 962 6143

E-Mail: info@berge-meer.de

Web: www.berge-meer.de/buchungsanweisung

Weitere Reisebiropartner-Informationen

Web: www.berge-meer.de/reisebuero

Fur besondere Agentur-Fachfragen wenden Sie sich bitte an:
agenturbetreuung@berge-meer.de

Tanja Becker Boris Arz
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BAUSTEIN-REISEN

NEU bei Berge & Meer

Baustein-Rundreisen und flexible Mietwagen-Rundreisen

Wir haben unser Portfolio um 2 aufregende Reisethemen erweitert und fir Sie kinderleicht buchbar gemacht.

Bieten Sie Ihren Kunden unsere neuen Baustein-Rundreisen und flexiblen Mietwagen-Rundreisen an und beraten Sie Ihre
Kunden noch individueller und auf die Wiinsche lhres Kunden abgestimmt als bisher. Und das alles mit den Vorteilen und der
Sicherheit einer Pauschalreise und bereits mit garantierter Durchfiihrung ab einer bzw. zwei Personen.

Was konnen Sie z.B. individuell gestalten?

+ Vor- und Nachprogramm frei wahlbar

» Ausflige zu buchbar

- Abflughafen und Termine individuell festlegen (tdgliche Anreise Thailand und Siidafrika,
wochentliche Anreise Costa Rica, 14-tagig USA)

- Dauer der Reise festlegen (Nachte und Stopps ergdnzen/kirzen)

» MietwagengrofRe, Ort, Hotel und Verpflegungsart variabel wahlen

* Hin- und Rickflige inkl. Abflughafen ergdnzen/wdhlen

Baustein-Rundreisen: derzeit 6 Reiselander buchbar (Costa Rica, Siidafrika, Namibia Thailand & USA)

Flexible Mietwagen-Rundreisen: aktuell 20 Reiseziele (u.a. Frankreich, Portugal, Spanien, Stidafrika, Kanada und USA)
Wir haben Sie neugierig gemacht und Sie wollen mit uns gemeinsam durchstarten?

In unserer Buchungsanleitung kdnnen Sie einfach die Wunschreise Ihrer Kunden zusammenstellen.

In einfachen Schritten zur gewunschten Baustein- bzw. Mietwagen-Rundreise:

1. Loggen Sie sich auf unserer Reisebiro-Website mit Ihrem individuellen Agentur-Login ein.
2. Nach erfolgreichen Login, rufen Sie sich bitte nacheinander die Bereiche:
Reisethemen -> Baustein-Rundreisen oder -> Mietwagen-Rundreisen auf.
3. Wahlen Sie die Wunschdestination, das Reisedatum und die Zahl der Reisegaste
Uber den Button ,,Planung starten” steigen Sie in die weitere Reiseplanung ein.
4. Baustein-Rundreise: Gestalten Sie individuell die Wunschreise Ihrer Kunden
Erganzend zum Hauptreise-Baustein kdnnen Sie
+ Die Rundreise durch ausgewahlte Vor- & Nachprogramm-Bausteine verlangern
+ Aus vorgeschlagenen Ausfliigen wahlen
5. Mietwagen-Rundreise: Passen Sie die gewiinschte Route und weitere Details an
Mit Klick auf ,Route Bearbeiten”
» Erganzen oder entfernen Sie Orte
+ Ersetzen einzelne Hotels, andern die Zimmerauswahl & Verpflegungsleistung.
+ Im weiteren Buchungsprozess passen Sie die gewlnschte Mietwagenkategorie an.
6. Wahlen Sie die gewiinschten tagesaktuellen Flige aus (optional)
Buchen Sie den Wunsch-Abflughafen Ihrer Kunden und die passenden Flige dazu.
7. Prifen Sie Ihre Eingaben und schliefen Sie Ihre Buchung ab
Buchen Sie die Wunschreise direkt ein und sichern Sie Inren Kunden die Vorfreude!
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BAUSTEIN-RUNDREISEN

Noch individueller die Welt in aktuell 6 Destinationen

entdecken

Und so einfach geht’s in 7 Schritten:

1. Schritt

rb111111 bergp-maor.de/into/veroby O
o Reseberatung @ Service O Mertzetil 2 Meln Serge § Meer
bel' ge & Meer susceczo Reisethemen A  Reiseziele v  Angebote~  Unterkiinfie > [nspiration  Q Suche
Pener. o Ertdeche
Rundreisen Kreuzfahrten Aktivurlaub Kurzurlaub Kombinationsreisen
Kleingruppen-Rundreisen Hechseekreuzfahrten Wanocerressen Sradteressen Eigene Anreise
Erlshnisreisen Flusskreurtahrten Fadreisen Mini-Kieuzfahrton Badeuriaub
Mictwagen Rundreisen Rad & Schitt Eventreisen Ferienparks & Camping
PRW-Runcliersen Espeditionstreuzfaluien Freceitparks & Zous Langzeiturlaub
Privatreisen Seqalkreuzfanrten MaBigeschneiderte Gruppenreisen
Standort Rundreisen Alle Reisethemen
- Baustein-Rundrelsen
2.Schritt
rh111111 berge-meer.de/themah
o Rnimentisy D Serves O bwtowd

© e © tabun Litatwang

berge&meer wusno

Costa Rica

Bausen-Hunmese Mt %an Jose C

mis Rea

Heisethemen v

B Zabhng mt Fochwung

¢

e

Thailand - Nordthailand &
Goldenes Dreieck

Ramsstatns K rreene shitee flengroe. No Snetesd
e Sokterws Creecy
* 1.

1T mee ee e fescersTTe e
"o wrn.

s Fig woone maerte

Yo dat - Q0 1OD2

1.380 €

Reiserielo v  Angebote v  Unterthunfie

Sudafrika - Garden Route

Hassen Rrows e Lemna Gaven Rae
e
S ETOTE W e e swwy Bessterette e

—-—

Tew Aot - Tee 2301

1.660 €

berge &meer
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BAUSTEIN-RUNDREISEN

3. Schritt

rb111111 . berge-meer.de/individuell/uta te vl | y

RESEHNO

berge &meer

Bwtuan, Fix Gotduthe
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USA - Westen
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Tipps fur Ihre Buchung
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AT Ra e VRSN N
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¥ Machhohighes!

e D T by EE Rabeperrt e

2 hiw 0 e

4, Schritt

www berge-meer.de

berge & meer

Setsen bin Batdecnes

Lathag ast Rechrm

€ 7urecs e Reseste acheestng

‘ sy rree : ) ‘

Hauptreise

Parren S Irin Reap mosdeet an

wpterndeyy - 17. Ultaday 202

Western Discovery

Reinethamen v Relsaginle ~  Angubote w
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Aetseveramd o oatus \‘ e
e
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BAUSTEIN-RUNDREISEN

5. Schritt

hit www.berge-meer de/mdhidusd?n Fitineranes®2F dtiiaeotqiwd %2 Fmodulesi2 F308af TE3e000055h 1 1rri24 %2 Fsearchretenal - wd 6 A >

oF Remstecstang  © Serica G Nrestetie O \henOwtel K fAsen Borge & Mawe
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6. Schritt
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BAUSTEIN-RUNDREISEN

7.Schritt
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FLEXIBLE MIETWAGEN-RUNDREISEN

Noch individueller die Wunschroute aus aktuell
20 Reisezielen gestalten

Und so einfach geht’s in 8 Schritten:

Wahlen Sie zunachst aus unserer Variante 1ODER Variante 2

Variante 1= alle Mietwagen-Rundreisen

111171 Lberge-moer.de {L:
o Fsateatay Sanice Uarizete 2 Moo Barge § Ve
berge&meer ... iivanin Wil v Ao i i, ‘gl
Brmers Pt Ertoecker
Rundreisen Kreuztahrten Aktivurtaub Kurmurash Kambinationsrei e
rt Lol Epene Arveis
Badouriaub

Feriengarks & Camping
Langremurtavy
Mailgeschneiderts Grupperreisen
Alle Reisethemsen

Variante 2 = nur flexible Mietwagen-Rundreisen

111711 berge-meer.de

berge&meer — il NS I I T el
Remmen. P Erddechar
Alle Angebote Last Mimgte Angebote Migtmapen Rundreise flexibel planes
. ¢ et o Auf Satari

Urlss am Strand
Geschenkideen

Urlaub uber die Bruckemtage
Trendzele 2021

Last Minute in Ewropa
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FLEXIBLE MIETWAGEN-RUNDREISEN

Schritt fur Schritt - nur flexible Mietwagen-Rundreisen

1. Schritt

111111 berge-cneer.de/katoyg

berge & meer

Lt B

USA - Westikuste

. Vg * v

-

Spanien - Andalusien

USA - Florida

e

Costa Rica
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-—

28

berge & meer



FLEXIBLE MIETWAGEN-RUNDREISEN

2. Schritt

51117111 . berge-meer.die (T ' ! ; |
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FLEXIBLE MIETWAGEN-RUNDREISEN

4. Schritt

berge &meer R ———

Planen Sie lhre Reise U O UIE——

e e of

e s 11 MBS

5. Schritt

berge&meer S kimtess” gt eaders: ot s

Planen Sie Ihre Reise S ——
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FLEXIBLE MIETWAGEN-RUNDREISEN

6. Schritt

berge &meer i o . s Tl e &

e L

o Cee b ——e————— T Ry B D R . —

o,
Spanien - usien , . b e et e

v -
e e .

hE R

230 Sams

QEFLANTE G RANTIOTM
o Miaher ¢ Mgnaten Mg (ALK}

& Rawee von Naghefen Milags IAGH) nach Matage

| = [ +]

& leree van Malage nach Coarmts

EUR 245

[

7.Schritt

berge & meer . ‘ o i |l

L N

T e .y e L I D

L D Z:}_

il o

Mietwagen ahlen

14 w Eareng M coen 195 oy e vt
e sz Teven
- imaca & rove
od e de phaaih BEPLANTE B SAMTRR M
e — . A T Whateeges suatpire e

Bsbgate Meatgabaristion
Mot reer
’ P et RET TR
Bars oh mrbany Plats smqetat
LR vor - . W eeen
. - -
EUR 349
Ll
@ AReit 1§ Sy e Jetmmegry M AT
1 LT o AT R L T .-
ogremns b0 Bor
@ 7] Desswruez rd Lty s letmengay
R S— T O i a——,
e .
@  Lormenng mAgst et vis Suints sove bussrane

Mo s ™ o gor

NS

T DL e S

berge &meer 31



FLEXIBLE MIETWAGEN-RUNDREISEN

8.Schritt
berge & meer oo s A S
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Fur ALLE Baustein-Rundreisen und
flexiblen Mietwagen-Rundreisen gelten die
kompletten Vorteile und Sicherheiten einer Pauschalreise!
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EXKLUSIVE GRUPPENREISEN

Sie mochten eine preislich attraktive und hochwertige Reise fiir Ihre Gruppe anbieten? Dank unserer langjahrigen
Erfahrung in der Gestaltung von Gruppenreisen und unseres hervorragenden weltweiten Netzwerkes bieten wir lhnen
sorgfaltig geplante, ,exklusive” Gruppenreisen ab 10 vollzahlenden Personen an.

Ihre Gruppenreisen-Vorteile:

* Seit 45 Jahren Erfahrung im Bereich Gruppenreisen, Themenreisen & Incentives

« lhre Provision fir maf3geschneiderte Gruppenreisen:

Staffelprovision nach Teilnehmerzahl:

ab 10 Personen - 11% Provision; ab 20 Personen - 11,5% Provision; ab 36 Personen - 12% Provision

Auf Zusatzleistung und Versicherungen erhalten Sie 10% Provision

Unsere Zielgebietskenntnisse und innovativen Ideen garantieren unvergleichliche Gruppenreisen

Organisation unvergesslicher Erlebnisse durch besondere Extra-Leistungen fiir Inre Gruppe

Individuelle Reisegestaltung

Ausgewahlte Hotels & renommierte Fluggesellschaften

Schnelle & unverbindliche Angebotserstellung

Direkter, personlicher Ansprechpartner von A bis Z

Individuelle, qualifizierte Beratung am Telefon, per E-Mail oder persdnlich bei Ihnen - Profitieren Sie von unserem Know-how
Hervorragendes Preis-Leistungs-Verhdltnis

Alle Preise inklusive Provision (Netto-Basis ebenfalls mdglich)

+ AufWunsch Berlicksichtigung eines Freiplatzes bei exklusiver Gruppenreise

Flexible Optionsfristen

Qualifizierte Reiseleitung vor Ort

Kreative Unterstiitzung in der Vermarktung Ihrer Gruppenreise; Unterstitzung durch Flyer-, Anzeigenvorlagen oder Online-Banner
+ Kein Veranstalterrisiko fir Sie

Fir welche Zielgruppe eignen sich unsere Gruppenreisen?

Wir organisieren Gruppenreisen (ab 10 vollzahlenden Personen) jeder Art. Ob eine Vereinsreise, Orchesterreise, Firmenreise, Fach-
studienreise, Familienreise oder jede andere Gruppenreise — wir werden eine Reise ganz nach Ihren persdnlichen Wiinschen erstellen.

Wahlen Sie Ihr Paket - Pauschal, Speziell, Individuell

Pauschal

Wahlen Sie aus unserem umfassenden Sortiment an pauschalen Reiseangeboten lhre gewiinschte Gruppenreise aus. Hier finden
Sie bereits ausgearbeitete Reisen mit einem optimalen Routing, festen Terminen und Endpreisen. Profitieren Sie von der Berge &
Meee Planung, Organisation sowie der kompletten Abwicklung - hier kommt alles aus einer Hand. Gerne konnen wir Ihnen
kurzfristige Optionen im kleinen Umfang ohne Risiko anbieten. Unsere ,,Pauschalen” finden Sie u.a. in unseren Katalogen:
Fernweh, Fernweh Orient, Unsere Besten, sowie im Internet und Zusatzflyern.

Speziell

Ihnen gefallen unsere Pauschalreisen fiir Inre geplante Gruppe, Sie haben jedoch einen konkreten Anderungswunsch oder haben
eine exklusive Kleingruppe zu einem abweichenden Termin? Naturlich kénnen Sie alle Reisen mit Zusatzprogrammen erganzen.
Unser erfahrenes Gruppenreiseteam erstellt Ihr ganz personliches, individuelles und unverbindliches Angebot.
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Allgemeine Informationen

In unserem Katalog ,,Gemeinsam mehr Erleben - Reise-Ideen fir Gruppen” finden Sie attraktive Programmvorschldge. Hier
handelt es sich um Beispiele fir Ihre Gruppenreise und kdnnen nach Ihren Winschen umgewandelt werden. Naturlich kénnen Sie
alle Reisen durch Zusatzprogramme individuell gestalten. Hierzu finden Sie einige Kombinationsvorschlage in unserem Katalog.
Sollten wir lhren Geschmack bereits getroffen haben, kann dieser natirlich direkt fir Ihre Gruppenreise ibernommen werden.
Schicken Sie uns lhre Anfrage & wir erstellen Ihnen kostenfrei Ihr mafdgeschneidertes Angebot ab 10 vollzahlenden Personen.

Aktuelle Preise.

Alle Preise in unserem Katalog sind auf der Basis der jeweils angegebenen Mindestteilnehmerzahl sowie dem

dargestellten Reisemonat kalkuliert. Eine individuelle Kalkulation ist auch fiir jede andere Teilnehmerzahl moglich. Die Flugpreise
inkL. Steuern, Kerosinzuschlagen und Flughafengebiihren sind wie angegeben im Preis enthalten und entsprechen dem Zeitpunkt
der Drucklegung. Je nach Abflugort, Teilnehmerzahl und Reisezeit kdnnen die Preise fir die jeweiligen Reisen variieren.

Bitte beachten Sie, dass in den ausgewiesenen Preisen bereits Ihre Provision enthalten ist.

Gestaltung Ihres Reisepreises.

Die aufgefihrten Reisen basieren auf Fligen in der Touristenklasse und Hotels der guten Economy Class Mittelklasse. Natdrlich ist
eine Anpassung an lhre eigenen Wiinsche, z.B. die Wahl besserer oder auch preisglinstigerer Hotels

oder Flige in der Business-Klasse, jederzeit moglich.

Falls Sie die Veranstalterhaftung ibernehmen mdéchten, kénnen wir lhnen gerne Netto-Raten anbieten.

Vermarktung & Abwicklung.

Zur Bewerbung lhrer geplanten Gruppenreise erhalten Sie von uns eine flexible Kontingent-

bestatigung mit allen Leistungen und einem konkreten Optionsdatum. Sie verwalten Ihr Kontingent und beeinflussen somit
das Buchungsverhalten der Gruppe. Aufstockungen sind natirlich - je nach Verfiigbarkeit - jederzeit moglich.

Verkaufsunterstitzung.

Nur wer in Bewegung bleibt, kommt voran. Schén, dass wir mit Ihnen etwas bewegen dirfen!

Gerne organisieren wir alles von A bis Z: von der Reiseprdsentation, Aufbau lhrer Anzeige - bis zur Erstellung von attraktiven
Flyern (limitiertes Kontingent). Sie haben nun genug Zeit fiir das Wesentliche: Ihre Kunden!

Namensmeldung.

Wir bitten Sie, uns auch wahrend der Optionsfrist Gber die Buchungsentwicklung zu informieren. Spatestens

zum Optionstermin bendtigen wir eine schriftliche Teilnehmerliste mit der Zimmeraufteilung und allen buchungsrelevanten Daten.
Hierzu bieten wir Innen eine vorgefertigte Teilnehmerliste zum Ausfiillen an.

Buchung.
Nach Ihrer Buchung erhalten Sie eine Buchungsbestatigung und ausfihrliche Informationen zu lhrer Reise.

Zahlungsmodalitaten.

Mit Erhalt der Reisebestatigung und des Reisepreissicherungsscheines ist eine Anzahlung von 25 %

des Reisepreises fallig (min. € 25.- falls nicht anders vereinbart). Die Restzahlung ist spatestens 30 Tage vor Reisebeginn ohne
nochmalige Aufforderung fallig.

Reiseunterlagen.
Gruppenkunden erhalten Ihre Reiseunterlagen ca. 2 - 3 Wochen vor Abreise, die noch einmal alle Informationen zur Reise erhalten.
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Lernen Sie Berge und Meer kennen

Alle aktuellen und informativen Gruppenreisen-News finden Sie unter der Adresse: www.berge-meer.de/gruppenreisen.
Wir geben Ihnen hier einen noch detaillierteren Uberblick iber die Kernkompetenzen und das Leistungsspektrum von unseren
Gruppenreisen.

Wir wiinschen lhnen viel Spaf3 beim Stobern auf unserer Homepage!

Oder lernen Sie Gruppenreisen-Experteenteam personlich kennen
Gehen Sie mit uns auf Entdeckungsreise und lernen Sie unsere Produkte auf einer unserer Informationsreisen naher kennen.
Das ,Selbsterlebte wird am besten und einfachsten verkauft und bietet sich optimal fir die nachste Gruppenplanung an.

Oder nehmen Sie an einem unserer Roadshow- bzw. Stammtischterminen teil!
Roadshow-Termine:

07.10.2024 Berlin

09.10.2024 Nirnberg

14.10.2024 Hamburg

16.10.2024 Miinster

Stammtisch-Termine:

8.10.2024 Leipzig

10.10.2024 Frankfurt

15.10.2024 Bremen

17.10.2024 Mendig/Nahe Koblenz

Weitere Details erfahren Sie auf unserer Gruppenreisen-Homepage.

Ihr direkter Draht zu uns
Gerne begriiRen wir Sie auf Messen oder besuchen Sie personlich in Ihrem Biro. Vereinbaren Sie noch heute einen Termin mit uns!

So erreichen Sie uns:
Ihre Berge & Meer-Gruppenabteilung

Gerlind Heidt & Yvonne Gros
Andreéstrafie 27

56578 Rengsdorf

Telefon: 02634 960 13 40

E-Mail: gruppenreisen@berge-meer.de

Vertrauen Sie unserem guten Namen und unserem leistungsstarken & Cerlind Heidt Yvonne Gros
engagierten Berge und Meer Gruppenreisen-Expertenteam.

Senden Sie uns am besten noch heute Ihre Gruppenanfrage.

Wir freuen uns auf eine gemeinsame und erfolgreiche Zusammenarbeit!
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